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PREAMBULE

La présente Convention d'Assistance
définit les Dispositions Générales du
contrat d'assistance ASSURBIKE assistance,
Elle détermine les prestations qui seront
garanties et fournies par EURDP ASSISTANCE,
Entreprise régie par le Code des
Assurances aux itwlaires d'un conlrat
d'assurance moto Assurbike ayant pris
effet aprés le 17 fevrier 2008.

1 MODALITES
D’INTERVENTION

Il est nécessaire, en cas d'urgence,

de contacter les services de secours
pour tous problémes relevant de leurs
compétences.

Afin de nous permettre dintervenir,
nous vaus recommandaons de préparer
votre appel.

Mous vous demanderons les Informations
suivantes :

- vos nem(s) el prénomis),

- Vendroit précis ou vous vous liouver,
[adiesse 21 le numén de 1elgphone
ol l'on peut vous joindre,

- votre numeéro de contrat Assurbike
Assurance.

Si vous avez besoin d'assistance, vous
devez :

- nous joindre sans attendre -

- par lelephone : 01 41 85 90 14,
Depuis 'élranger vous deves
composer le 33 1 471 85 90 14

- par télécopie : 01 41 858571
(33 1 41 85 85 71 depuis |'étranger).

- obtenir natre accord préalable avant
de prendre toute Initiative ou d'engager

loule dépense,

vous conformer aux solutions que nous
préconisons,

nous fourmic lous les éléments relalifs
du conlral seuscril,

- nous fournir tous les justificatifs
onginaux des dépenses dont le
remboursement est demandé,

Nows nous réservons le dioil de vous
demander toul justificatif nécessaire

4 lappui de toute demande dassislance
{tels que notamment, certifical de deces,
certifical de concubinage, avis dimpaosition,
certificat médical d'arrét de travail,
justificatif de solvabilite, etc).

Fausses déclarations :

Lorsgu'elles changent objet du risque

ou en diminuent notre opinion -

Toute réticence ou déclaration intentionnelle
fausse de votre parl entrainent la nullité
du contral. Les primes payées nous
demeurent acquises el nous serons

en dioil dexiger le paiement des primes
achues.

Tpute omission ou déclaration inexacle

de votre part dont la mauvaise (o nest
pas élablie entraine la résiliation du
contral 10 jours apres notification qui vous
sera adresses par lellre recommandes.

2 DEFINITIONS

[ 2.1 LASSISTEUR

Par assistew, il faul enlendre EUROP
ASSISTANCE, Socigte Anonyime au capital
de 23 601 857 £, Entreprise reqie par le
Code des Assurances, 451 366 405 RCS
Nanterre, sise 1, promenade de la
Bonnette, 92230 GENNEVILLIERS.

CURDP ASSISTAMNCE met a disposition

des Bénéficiaires, c-aprés définis, une ligne





















